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CODE OF CONDUCT 
จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 

************************************************************************************************* 

อุดมการณ์  

  บริษัท มอร์ รีเทิร์น จํากัด (มหาชน) หรือ MORE  มีอุดมการณ์ในการดำเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ซึ่งทั้งคณะกรรมการ

บริษัทฝ่ายจัดการตลอดจนพนักงานทุกระดับได้ถือปฏิบัติและให้ความสำคัญอย่างสม่ำเสมอตลอดมาคือ  

มุ่งมั่นในความเป็นเลิศ  

  MORE มุ่งกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องด้วยความตั้งใจให้เกิดผลในทางที่เป็นเลิศเสมอพนักงานทุกระดับและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก

คนตระหนักดีว่าเราต้องทุ่มเทกำลังกาย กำลังใจ ความรู้และความสามารถที่มีอยู่ให้มากยิ่งขึ้นไปกว่าเดิมอยู่เสมอ ใฝ่เรียนรู้ และ 

ศึกษาสิ่งใหม่อยู่ตลอดเวลาเพื่อฟันฝ่าอุปสรรค และก้าวหน้าต่อไปด้วยความมั่นคงยั่งยืน เพื่อผลที่ดีที่สุดแก่ MORE และผู้มีส่วน 

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

>> แนวทางปฏิบัติของพนักงาน <<  

➢ ทำงานด้วยความมุ่งมั่นทุ่มเทกำลังกายกำลังใจความรู้ความสามารถด้วยความตั้งใจให้เกิดผลในทางที่ดีกว่าเสมอ

เพื่อพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ โดยคำนึงถึงการผสานประโยชน์และผลกระทบทุกด้านที่มีต่อผู้เกี่ยวข้อง  

➢ ร่วมแรงร่วมใจในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ที่มีคุณค่าอย่างเต็มความสามารถเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง ทุกฝ่ายทันโลกทันเหตุการณ์ และพร้อมที่จะผชิญกับสภาวะการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา  

ต้ังมั่นในความเป็นธรรม  

MORE มีความรับผิดชอบที่จะให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้รับความเป็นธรรม กล่าวคือ  

➢ ให้ผู้ใช้สินค้าและบริการได้รับประโยชน์สูงสุด ท้ังด้านคุณภาพ ราคา และการบริการ  

➢ ให้ผู้ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนการลงทุนในอัตราที่เหมาะสม  

➢ ให้พนักงานได้รับผลประโยชน์และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

➢ ให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม  

>> แนวทางปฏิบัติของพนักงาน <<  

➢ ทำงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้และปฏิบัติต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างให้เกียรติจริงใจเป็นมิตร

และเป็นธรรม  

➢ ทำงานโดยเสมอภาคไม่แบ่งพวก รุ่น หรือสถาบัน  
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เชื่อมั่นในคุณค่าของคน  

MORE ถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรอันมีค่าที่สุด การที่บริษัทเจริญรุ่งเรืองมาได้ตราบเท่าทุกวันนี้ก็เพราะมีคนเก่งและดทีี่

มีความรู้ความสามารถและคุณธรรมเป็นประการสำคัญ MORE จึงเลือกสรรแต่คนเก่งและดีเข้าทำงาน และพัฒนาคนให้พร้อมที่จะ

เผชิญสภาวะการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา ขณะเดียวกันก็สร้างความผูกพันทางใจให้พนักงานมีความรักต่อบริษัททำให้พนักงาน

เกิดความมั่นใจท่ีจะทำงานเพื่อความเจริญก้าวหน้าในอนาคตให้เติบโตไปด้วยกัน  

>> แนวทางปฏิบัติของพนักงาน <<  

➢ ทำงานร่วมกันเสมือนพี่น้อง ห่วงใย เอื้ออาทร ยกย่องชมเชย แนะนำเพื่อให้กำลังใจกันและกัน  เคารพความ

คิดเห็นของกันและกัน  

➢ ทำงานเป็นทีม และช่วยเหลือกัน  

ความรับผิดชอบต่อสังคม  

 MORE ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดีในทุกชุมชนและทุกประเทศท่ีดำเนินธุรกิจด้วย โดยคำนึงถึงหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

ที่มีต่อสังคม ท้ังยังให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  

>> แนวทางปฏิบัติของพนักงาน <<  

➢ มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพยการอย่างรู้คุณคา่รักษาสิง่แวดล้อม โดยเริ่มจากท่ีบ้าน ที่ทำงาน และขยายผลสู่ภายนอก 

➢ มีส่วนร่วมในกิจกรรมร่วมรักษาสิ่งแวดล้อมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม  

จรรยาบรรณและจริยธรรมของผู้บริหารและพนักงาน  

จรรยาบรรณและจริยธรรมของผู้บริหารและพนักงานฉบับนี้เป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติของกรรมการ ผู้บริหารและ 

พนักงานของ บริษัท มอร์ รีเทิร์น จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อยโดยการคำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มภายใต้กรอบ

กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ ความมีจริยธรรม ความยุติธรรมและความเสมอภาคเพื่อให้เกิดการประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้อง 

เป็นที่ยอมรับของสังคมซึ่งจะส่งผลให้การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เติบโตอย่างยั่งยืนจรรยาบรรณและจริยธรรมของบริษัทฯ ได้ถูก

พิจารณาทบทวนและปรับปรุงให้เหมาะสมอย่างต่อเนื ่องโดยการพิจารณาของ คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและอนุมัติโดย

คณะกรรมการบริษัท นอกจากนั้นแล้วยังเป็นส่วนหนึ่งของข้อบังคับการทำงานของพนักงานทุกคน  

จรรยาบรรณ  

  พนักงาน MORE ทุกคนมีหน้าที่ปฏิบัติตามหลักการและแนวปฏิบัติที่กำหนดไว้ในจรรยาบรรณโดยมีกรรมการบริษัท

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  
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>> แนวทางปฏิบัติของพนักงาน << 

➢ ทำความเข้าใจหลักการและแนวปฏิบัติต่างๆ ที่กำหนดไว้ในจรรยาบรรณ MORE โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของท่าน  

➢ ปรึกษาผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น เมื่อท่านไม่มั่นใจว่าสิ่งที่จะกระทำถูกต้องตามจรรยาบรรณ MORE หรือไม่  

➢ สื่อสารให้บุคคลอื่นที่ท่านร่วมงานด้วยหรือผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงานของพนักงานตามหลัก

จรรยาบรรณ ของ MORE 

➢ แจ้งเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทำที่ไม่ถูกต้องตามจรรยาบรรณ MORE ผ่านช่องทางที่กำหนดไว้ และให้ความ

ร่วมมือในกระบวนการสืบสวนหาข้อเท็จจริง  

 การไม่ปฏิบัติตามหลักการและแนวปฏิบัติที่กำหนดไว้ในจรรยาบรรณอาจมีความผิดทางวินัยหรือกฎหมายตามแต่ละ

กรณี และอาจถูกพิจารณาลงโทษตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด รวมถึงการให้การสนับสนุนให้ผู้อื่นกระทำผิดจรรยาบรรณการเพิกเฉยเมื่อ

พบเห็นการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ การขัดขวางกระบวนการสืบสวนข้อเท็จจริง และการกระทำอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ให้ 

ข้อเท็จจริง ถือเป็นการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ MORE เช่นกัน  

หากพบเห็นการกระทำที่ผิดจรรยาบรรณ  

 ท่านสามารถร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ในกรณีที่ท่านทราบหรือพบเห็นการกระทำหรือเป็นผู้เดือดร้อนเสียหายที่

เกี่ยวข้องกับการทุจริต ไม่ปฏิบัติตามกฏหมาย กฏระเบียบ ข้อบังคับบริษัทและจรรยาบรรณ ทั้งนี้ท่านสามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ

กระทำดังกล่าวได้โดยการดำเนินการ ดังน้ี  

➢ แจ้งไปท่ีผู้รับข้อร้องเรียนตามช่องทางการร้องเรียนที่กำหนด ทั้งนี้ต้องไม่เป็นการร้องเรียนข้อมูลเท็จ หรือเป็นการ 

กลั่นแกล้งซึ่ง MORE ถือว่าผิดวินัยตามข้อบังคับการบริหารงานบุคคล  

➢ บริษัทมีกระบวกการในการดำเนินการ เมื่อได้รับข้อร้องเรียนและมีการคุ้มครองแก่พนักงานที่แจ้งข้อร้องเรียน 

และ แจ้งเบาะแส ไปที่เว็บไซต์ www.morereturn.co.th 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.morereturn.co.th/
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นโยบายการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ผู้ให้ข้อมูล  

 MORE มีนโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่พนักงานท่ีแจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส คณะทำงานหาข้อเท็จจริง 

กรรมการสอบสวน เกี่ยวกับการทจุริต หรือไม่ปฏิบัติตามกฏหมาย กฏระเบียบ ข้อบังคับบริษัทและจรรยาบรรณ 

(WHISTLEBLOWER POLICY) ดงันี้  

o กรณีผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลเปิดเผยชื่อบริษัทสามารถรายงานความคืบหน้าชี้แจ้งข้อเท็จจริงให้ทราบได้ หรือ

บรรเทาความเสียหายได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น  
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o กรณีผู้ร้องเรียนเห็นว่าตนไมป่ลอดภยั หรืออาจเกิดความเดือนร้อนเสียหายผูร้้องเรยีนสามารถรอ้งขอให้บริษัทกำหนด 

มาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมได้ หรือบริษัทอาจกำหนดมาตรการคุ้มครองโดยผู้ร้องเรียนไม่ต้องร้องขอหากเห็นว่า

เป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดือนร้อนเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย  

o บริษัทถือว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องถือเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จำเป็น โดยคำนึงถึงความปลอดภัยและความ

เสียหายของผู้รายงานแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง  

o  ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็น

ธรรม  

คำนิยามทั่วไป 

 คำศัพท์ หมายถึง  

MORE บริษัท มอร์ รีเทิร์น จำกัด (มหาชน) 

บริษัทย่อย บริษัทย่อยตามงบการเงินรวมของ บริษทั มอร์ รีเทิร์น จำกัด (มหาชน) 

ผู้มีส่วนได้เสีย บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ได้รับผลกระทบจากการดำเนินธุรกิจของ  MORE โดยทางตรง หรือทางอ้อมหรือมี

ผลประโยชน์ใดๆ กับการดำเนินธุรกิจของ MORE หรือมีส่วนที่ทำให้อาจเกิดผลกระทบการดำเนินธุรกิจของ 

MORE เช่น กรรมการบริษัท พนักงาน ผู้ถือหุ้น คู่สัญญา ผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ เจ้าหนี้ลูกหนี้สังคม เป็นต้น 

กรรมการบริษัท กรรมการของ บริษัท มอร์ รีเทิร์น จำกดั (มหาชน) คู่ค้า  

พนักงาน บุคคลผู้ที่ได้รับการว่าจ้างให้ทำงานกับบริษัทฯ ภายใต้สัญญาจา้งแรงงานตามกฎหมาย 

คู่ค้า ผู้จำหน่ายสินค้า ผู้ให้เช่า หรือผู้ให้เช่าซ้ือ 

ผู้เกี่ยวข้องทางธรุกิจ บุคคล หรือนิติบุคคลใดก็ตามที่ MORE มีการติดต่อสัมพันธ์ทางธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล หน่วยงานรัฐ 

รัฐวิสาหกิจ องค์กรภาคเอกชน เป็นต้น 

คู่ธุรกิจหรือผู้รับเหมา ผู้รับจ้าง หรือให้บริการแก ่MORE หรือคู่สัญญาที่ทำสัญญาจา้งทำของกับ MORE 

คู่สัญญา ผู้ที่ยอมเข้าผูกพันตน และมีสิทธิ หนา้ที่ ความรับผิดชอบตามที่ปรากฏในสัญญาที่ได้ทำไว้กับ  MORE 

ลูกค้า ผู้ซ้ือสินค้า หรือผู้ใช้งานสินค้า และผู้รับบริการ 

ธุรกรรม (TRANSACTION) กิจกรรมที่เกี่ยวกับการทำนิตกิรรมสัญญา หรือดำเนินการใดๆ กบัผู้อื่นทางการเงิน  (TRANSACTION) ทาง

ธุรกิจ หรือการดำเนินการเกีย่วกบัทรัพย์สิน เช่น การบริการ การซ้ือ การขาย การว่าจ้าง  การให้ความ

ช่วยเหลือทางการเงิน การสนับสนุนทางด้านเทคนิคหรือบุคลากร 
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แนวปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
 

➢ สิทธิมนุษยชนและแรงงาน  

หลักการ 

MORE ตระหนักถึงความสำคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียมปราศจาก 

การเลือกปฏิบัติ สนับสนุน ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระทำท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน นอกจากน้ี MORE ยังตระหนัก

ถึงความสำคัญในด้านแรงงาน โดยปฏิบัติต่อพนักงานตามกฎหมายแรงงาน และข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานอย่างเป็นธรรม  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันในทุกกระบวนการของการจ้างงานตั้งแต่สรรหาการจ่ายค่าตอบแทนเวลาทำงานและ

วันหยุด การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การฝึกอบรมและพัฒนา การวางแผนความก้าวหน้า 

และอื่นๆ โดยไม่เลือกปฏิบัติ  

2. ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกันและปฏิบัติต่อกันเท่าเทียมโดยไม่แบ่งแยกความแตกต่าง

ในทางกาย จิตใจ เชื้อชาติสัญชาติ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคมหรือเรื่องอื่นใด 

3. ไม่ใช้แรงงานบังคับแรงงานที่มาจาการค้ามนุษย์ หรือแรงงานเด็กอันไม่ชอบด้วยกฎหมายรวมถึงการลงโทษที่เป็น

การทารุณร่างกาย หรือจิตใจพนักงานไม่ว่าจะโดยวิธีการขู่เข็ญ กักขัง หน่วงเหนี่ยว การคุกคามข่มขู่ การล่วง

ละเมิด หรือใช้ความ รุนแรงในรูปแบบใด  

4.  ใช้ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการดำเนิน

ธุรกิจ รวมทั้งจากผู้ที ่เกี ่ยวข้องในการดำเนินธุรกิจสอดส่องดูแลเรื ่องการเคารพสิทธิมนุษยชน และรายงาน

ผู้บังคับบัญชาเพื่อป้องกันการ กระทำท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

นิยาม 

 สิทธิมนุษยชน (HUMAN RIGHTS) หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐานท่ีมนุษย์ทุกคนได้รับการรับรอง หรือ คุ้มครองให้ไม่ถูกเลือก 

ปฏิบัติเพียงเพราะความแตกต่างในทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคมหรือ

เรื่องอื่นใด ท้ังนี้ เป็นไปตามแต่ละกฎหมายของแต่ละประเทศหรือตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีที่จะต้องปฏิบัติตาม  
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➢ สุขภาพ ความปลอดภัย  

หลักการ 

MORE ให้ความสำคัญในเรื่องสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน คู่ธุรกิจ ลูกค้า ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียในการ 

ดำเนินธุรกิจ โดยเริ่มตั้งแต่การประเมินผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ และความปลอดภัยก่อนดูแลสถานประกอบการ สินค้า 

อุปกรณ์ต่างๆ วัตถุดิบ เทคโนโลยีให้มีความปลอดภัย ไม่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพเมื่อใช้งานตลอดจนปลูกฝังจิตสำนึกในเรื่อง ดังกล่าว

ให้กับพนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติในเรื่องต่างๆ  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ดูแลและตรวจสอบความพร้อมของสุขภาพตนเองเพื่อนร่วมงาน คู่ธุรกิจ และบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องก่อนปฏิบัติงาน  

และต้องหยุด หรือสั่งให้หยุดปฏิบัติงานทันที หากพบว่ามีสุขภาพร่างกายไม่พร้อมเพื่อลดความเสี่ยงในการเกิด

อุบัติเหตุจากการทำงาน หรือท่ีเกี่ยวกับงาน  

2. ประเมินความเสี่ยงก่อนเริ่มการทำงาน รวมถึงต้องศึกษาข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวกับสภาพการทำงานที่ไม่ปลอดภัย 

หรืออาจเป็นอันตราย เพื่อวางแผนหรือเตรียมการป้องกันท่ีเหมาะสม  

3. ส่งเสริมการปลูกฝังจิตสำนึกในเรื่องของการดูแลรักษาสุขภาพ และปลอดภัยให้กับผู้ร่วมงาน ผ่านช่องทางต่างๆ 

ตาม ความเหมาะสม เช่น ผ่านการประชุม การอบรมสัมมนา การร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมในโอกาสต่างๆ  

4. ในกรณีที่ได้รับมอบหมายงานท่ีมีอันตรายหรือหากไม่มีความมั่นใจถึงความปลอดภัยจากการทำงานควรหยุดหรือ

ชะลอการดำเนินการนั้น และปรึกษากับผู้บังคับบัญชาหรือผู้เช่ียวชาญโดยทันที  

5. รายงานผู้บังคับบัญชาทันทีเมื่อพบเห็นสิ่งที่ผิดปกติทั้งจากสถานที่ในบริเวณที่ทำงานอุปกรณ์ต่างๆ ที่อาจมี

ผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัย  

6.  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงเรื่องความปลอดภัยในการทำงาน ต้องกำหนดหรือเผยแพร่

แนวทางในการป้องกันและควบคุมไม่ให้เกิดอุบัติเหตุรวมถึงการดูแลสุขภาพพนักงาน  

7.  ดำเนินงานตามกฎหมาย มาตราฐาน ระเบียบปฏิบัติ และแนวปฏิบัติต่างๆ ด้านสุขภาพและความปลอดภัย

รวมถึงให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามข้อตกลงระดับสากลในเรื่องต่างๆ เพื่อช่วยป้องกัน หรือลดผลกระทบท่ี

อาจเกิดขึ้น  

8.  เปิดเผยข้อมูลการดำเนินงานด้านสุขภาพและความปลอดภัยอย่างโปร่งใส ผ่านช่องทางต่างๆ ตามความ

เหมาะสม  
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➢ การต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

หลักการ 

  การดำเนินธรุกิจของ MORE กับผูเ้กี่ยวข้องทางธุรกิจต้องดำเนินการอย่างถูกต้องตรงไปตรงมา โปร่งใส ซื่อสัตย์ตรวจสอบ

ได้ และไมค่อร์รัปช่ัน โดยปฏิบตัิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายการคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับ MORE ต้องรายงานให้ผู้

บังคับ บัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  

2. ไม่คอร์รัปชั่นและต้องระมัดระวังในกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น การขายและการตลาด การ

จัดซื้อ การทำสัญญาการให้และรับของกำนัลการเลี้ยงรับรองการให้เงินบริจาคหรือเงินสนับสนุน เป็นต้น  

3. ดำเนินการเรื่องการให้ หรือรับเงินบริจาค เงินสนับสนุน อย่างโปร่งใส ถูกต้องตามระเบียบบริษัทและถูกต้องตาม 

กฎหมาย โดยต้องมั่นใจว่าเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนไม่ถูกนำไปใช้เพื่อการติดสินบน  

4.  พึงระมัดระวังในการทำธุรกรรมกับบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรใดๆ ท่ีมีข้อเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปช่ัน  

นิยาม 

   คอร์รัปชั่น (CORRUPTION) หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่รูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้สัญญาว่าจะให้ มอบให้ ให้

คำมั่นว่าจะให้ รวมถึงการเรียกร้อง หรือรับซึ่งเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดซึ่งไม่เหมาะสมกับเจ้าหน้าที่ของรัฐหน่วยงานของรัฐ 

หน่วยงานของเอกชนหรือผู้มีหน้าที่ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมเพื่อจูงใจให้บุคคลดังกล่าวปฏิบัติหรือ ละเว้นการปฏิบตัหิน้าที่  

อันเป็นการให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งธุรกิจหรือแนะนำธุรกิจให้กับ MORE โดยเฉพาะหรือเพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่ง ผลประโยชนอ์ื่น

ใดท่ีไม่เหมาะสมทางธุรกิจ  

➢ ของกำนัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

หลักการ 

การรับหรือการให้ผลประโยชน์ต่างๆ ซึ่งรวมถึงทรัพย์สิน บริการ การอำนวยความสะดวกหรือการเลี้ยงรับรองกับผู้ 

เกี่ยวข้องทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละท้องถิ่นหรือแต่ละประเทศรวมทั้งกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยต้องมี

มูลค่าเหมาะสมและไม่เป็นการสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจที่ไม่ชอบธรรม และให้สอดคล้องกับนโยบายและแนวทางปฎิบัติตาม

นโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ันของบริษัทฯ  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. ก่อนการรับหรือให้ของกำนัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่ายอื่นๆ กับผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจควรตรวจสอบให้แน่ใจ

ว่าสิ่งเหล่านั้นมีมูลค่าเหมาะสมในแต่ละโอกาส และกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ หรือขนบธรรมเนียม

ประเพณีของท้องถิ่นนั้นกำหนดให้กระทำได้  

2. ไม่รับหรือให้ทรัพย์สิน บริการ การเลี้ยงรับรองที่อาจทำให้เกิดอิทธิพล หรือแรงจูงใจในการตัดสินใจอย่างหนึ่ง

อย่างใดและทำให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่ท่ีไม่ชอบธรรม  

3. พึงระมัดระวังทั้งกรณีการให้ทรัพย์สิน บริการ เลี้ยงรับรองแก่ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคล/หน่วยงานภายใน โดย

การใหแ้ละการรับดังกล่าวจะต้องไม่เป็นการสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจอย่างหนึ่งอย่างใดโดยไม่เป็นธรรม 

4. ต้องมีหลักฐานการใช้จ่ายเงินที่แสดงมูลค่าของทรัพย์สิน บริการ หรือการเลี ้ยงรับรองนั้ นเพื่อให้สามารถ

ตรวจสอบได้  

5. กรณีได้รับมอบหมายหรือได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาให้ไปช่วยเหลือหน่วยงานภายนอกอาจรับทรัพย์สิน

บริการ การเลี้ยงรับรองได้ตามหลักเกณฑ์ หรือมาตรฐานที่หน่วยงานภายนอกนั้นกำหนดไว้ 
 

➢ ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

หลักการ 

MORE มุ่งกระทำสิ่งที่ถูกต้องด้วยความตั้งใจให้เกิดผลที่เป็นเลิศเสมอ ดังนั้นการปฏิบัติงานของพนักงานต้องยึดถือ 

ประโยชน์สูงสุดของ MORE ภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรม โดยหลีกเลี่ยงการกระทำที่ก่อให้เกดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ท่ีอาจส่งผลกระทบในการตัดสินใจใดๆ  

แนวทางฏิบัต ิ

1. หลีกเลี่ยงการเข้าไปเกี่ยวข้องกับการกระทำไม่ว่าผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจของ MORE หรือพนักงานของ MORE ที่

อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อ MORE 

2. หลีกเลี่ยงการทำงานอ่ืนเพื่อประโยชน์ส่วนตนนอกเหนือจากการทำงานของ MORE ซึ่งอาจมีผลกระทบต่องานใน

ความ รับผิดชอบและภาพลักษณ์ของ MORE  

3. ห้ามพนักงานใช้เวลาทำงานในการค้นหาข้อมูลติดต่อหรือซื้อขายหลักทรัพย์ หรือสินทรัพย์ใดๆ อย่างเป็นประจำ 

เพื่อ ประโยชน์สำหรับตนเอง หรือบุคคลอื่นและไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของ MORE  

4. ไม่ประกอบกิจการที่เป็นการแข่งขันหรือเข้าเป็นหุ้นส่วนผู้ถือหุ้นที่มีอำนาจตัดสินใจกรรมการหรือผู้บริหารใน

กิจการที่ เป็นการแข่งขันหรือมีลักษณะเดียวกันกับธุรกิจของ MORE  
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5. ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูลหรือสิ ่งที ่ตนหรือผู ้อื ่นรู ้ เนื ่องมาจากตำแหน่งหน้าที ่การงานและความ
รับผิดชอบ 

6. กรณีมีรายการที่อาจทำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับ MORE ต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบโดย
ทันท ี 

นิยาม 

  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์หรือการกระทำท่ีพนักงานมีผลประโยชน์ส่วนตนมาก จนมีผลต่อการ 

ตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าท่ีในตำแหน่งหน้าที่ของพนักงานนั้น และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของ MORE ไม่ว่าทางตรง หรือทางอ้อม  
 

➢ การดำเนินการด้านการเมือง 

หลักการ 

 MORE วางตัวเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่กระทำการอันเป็นการฝักใฝ่ หรือสนับสนุนด้านการเงินหรือรูปแบบอื่นแก่

พรรคการเมือง กลุ่มแนวร่วมทางการเมือง ผู้มีอำนาจทางการเมือง หรือผู้ลงสมัครรับเลือกตั้งทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือ

ทางอ้อม ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค หรือระดับประเทศอย่างไรก็ตาม MORE ให้ความเคารพในสิทธิทางการเมืองของพนักงาน

ในฐานะพลเมืองที่ดีตามรัฐธรรมนูญ ไม่ว่าจะเป็นการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง หรือการเป็นสมาชิกพรรคการเมือง และให้สอดคล้อง

กับนโยบายและแนวทางปฎิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ันของบริษัทฯ  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่ควรแสดงออกด้วยวิธีใดๆ ที่ทำให้ผู้อื่นเข้าใจว่า MORE เกี่ยวข้อง ฝักใฝ่หรือสนับสนุนการดำเนินการทาง

การเมือง พรรคการเมือง กลุ่มแนวร่วมทางการเมืองผู้มีอำนาจทางการเมืองหรือผู้สมัครรับเลือกตั้งทางการเมือง  

2. ไม่แต่งกายด้วยเครื่องแบบพนักงานหรือใช้สัญลักษณ์ใดที่ทำให้ผู้อื่นเข้าใจได้ว่าเป็นพนักงาน MORE ในการเข้า

ร่วมประชุมทางการเมืองหรือร่วมชุมนุมในท่ีสาธารณสถานใดๆ อันมีลักษณะทางการเมือง  

3. ใช้สิทธิทางการเมืองในนามตนเอง และหลีกเลี่ยงการกระทำท่ีทำให้ผู้อื่นเข้าใจว่ากระทำในนาม MORE 

4.  พึงหลีกเลี่ยงการแสดงออกหรือแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในสถานที่ทำงานหรือในเวลางานอันอาจทำให้

เกิดความขัดแย้งในการทำงาน  

➢ การปฏิบัติต่อข้อมูลและทรัพย์สินข้อมูลส่วนบุคคล 

หลักการ   

  MORE เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในการ

ดำเนินธุรกิจ เช่น สถานะบุคคล ชีวประวัติ ประวัติการทำงาน ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลสำหรับการติดต่อข้อมูลสุขภาพหรือข้อมูล

ส่วนตัวอ่ืนๆ ต้องได้รับความคุ้มครอง ไม่ให้ถูกเปิดเผยหรือถ่ายโอนไปยังบุคคลอื่นอันมีลักษณะเป็นการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. ต้องเคารพในข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่น โดยหากจะใช้เปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นจะต้อง

ได้รับความยินยอมจากบุคคลนั้นๆ และไม่เป็นการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย  

 2.  ผู้ทำหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรืออยู่ในการดูแลรักษาของบริษัท ต้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ของพนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินธุรกิจ ดังนั้น การใช้ เปิดเผย หรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน 

และผู้ที่ เกี่ยวข้องจะกระทำได้เท่าท่ีจำเป็นตามหน้าที่การงานปกติ และไม่เป็นการละเมิดสิทธิตามกฎหมาย  
 

➢ การบันทึก การรายงาน และการเก็บรักษาข้อมูล 

หลักการ 

  MORE ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการข้อมูลภายในองค์กร โดยการบันทึกหรือรายงานข้อมูลต้องสอดคล้องกับ

หลักเกณฑ์ที่ MORE กำหนดและถูกต้องครบถ้วนตามกฎหมายส่วนการเก็บรักษาข้อมูลจะต้องดำเนินการให้อยู่ในสภาพที่ ปลอดภัย 

และสามารถนำมาใช้อ้างอิง หรือใช้ประโยชน์กับ MORE ได้เมื่อต้องการ  

แนวทางปฏิบัต ิ 

1. บันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ MORE กำหนด หรือที่กำหนดไว้ใน 

กฎหมาย เช่น กฎหมายภาษีอากร มาตรฐานการบัญชี เป็นต้น  

2. รายงานข้อมูลอย่างถูกต้อง และตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง  

3.  เก็บรักษาข้อมูลตามกำหนดเวลา และตามหลักเกณฑ์ที่ MORE กำหนดไว้ หรือภายใต้ข้อกำหนดของกฎหมาย

โดยเก็บ รักษาอย่างระมัดระวัง และเป็นระบบเพื่อสะดวกต่อการเรียกใช้งาน และเมื่อพ้นช่วงระยะเวลาที่ต้องเกบ็

รักษาข้อมูลพนักงานที่เกี ่ยวข้องต้องจัดให้มีการทำลายด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับข้อมูลหรือเอกสารแต่ละ

ประเภท  

4. ดูแลเอกสารสำคัญ และข้อมูลที่เป็นความลับด้วยวิธีการเฉพาะที่กำหนดไว้ในแต่ละระดับแต่ละชนิดหรือประเภท

ของข้อมูลและต้องมั่นใจได้ว่ามีการจัดเก็บอย่างปลอดภัยและเหมาะสม ทั้งข้อมูลที่เป็นข้อมูลภายในของบริษัท

และข้อมูลของผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ เช่น ลูกค้า คู่ค้า หรือคู่ธุรกิจ เป็นต้น  
 

➢ การซื้อขายหลักทรัพย์ และการใช้ข้อมูลภายใน 

หลักการ 

   การใช้ข้อมูลภายในที่เป็นข้อมูลสำคัญต้องดำเนินการให้เหมาะสม โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยรวม 

และความถูกต้องตามกฎหมายกำหนด และต้องไม่ใช้ข้อมูลนั้นเพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือบุคคลอื่น  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่ใช้ข้อมูลภายในที่เป็นข้อมูลสำคัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะในการซื้อขายหลักทรัพย์ โดยเป็นการเอา

เปรียบบุคคลภายนอกไม่ว่าจะอยู่ในช่วงเวลาใด  

2. ห้ามเปิดเผยหรือส่งผ่านข้อมูลภายในไปยังบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องกับข้อมูลนั้น ซึ่งรวมถึงบุคคลในครอบครัว ญาติพี่

น้อง เพื่อนฝูง เป็นต้น  

3. ไม่ให้คำแนะนำ หรือความเห็นในการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท เว้นแต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่การงานที่

ได้รับมอบ หมายจากบริษัท  

4. พนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำข้อมูลงบการเงินรวมถึงบุคคลในครอบครัวต้องไม่ซื้อขายหลกัทรพัย์

ของบริษัทในช่วงระยะเวลาก่อนที่มีการเปิดเผยงบการเงิน หรือการเปิดเผยข้อมูลอื่น ที่อาจมีผลกระทบต่อราคา

หลักทรัพย์ของบริษัท  

นิยาม 

 ข้อมูลสำคัญ หมายถึง ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของ MORE ที่หากมีการเปิดเผย โดยวิธีการที่ไม่เหมาะสม

แล้วอาจก่อให้เกิดผลกระทบที่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจของ MORE ต่อราคาหลักทรัพย์ หรืออาจมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใน

การลงทุน เช่น ข้อมูลในงบการเงินท่ียังไม่เปิดเผยต่อตลาดหลักทรัพย์  

➢ การใช้ และการดูแลรักษาทรัพย์สินของบริษัท 

หลักการ 

MORE ใช้ทรัพย์สินอย่างมีประสิทธิภาพและให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ พร้อมท้ังส่งเสริมให้พนักงานดูแลรักษาทรัพย์สิน

มิให้ เสียหาย สูญหาย หรือนำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว หรือเพื่อบุคคลอื่น  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ดูแลรักษาและปกป้องทรัพย์สินของ MORE ไม่ให้เสียหายหรือสูญหาย  

2. ใช้ทรัพย์สินของ MORE อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปเพื่อประโยชน์ของ MORE  

3. ไม่นำทรัพย์สินของ MORE ไปใช้ผิดวัตถุประสงค์หรือใช้ในทางที่ผิดกฎหมาย  

นิยาม 

 ทรัพย์สิน หมายถึง ทรัพย์สินทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นสังหาริมทรัพย์ หรืออสังหาริมทรัพย์ หรือทรัพย์สินอ่ืนใดที่ MORE เป็น 

เจ้าของ หรือเป็นผู้รับผิดชอบครอบครอง  
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➢ การใช้และดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หลักการ 

MORE เน้นให้การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภัย โดยจะต้องได้รับการ

ดูแล รักษาให้พ้นจากการถูกล่วงละเมิด หรือนำไปใช้โดยไม่มีสิทธิ  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ใช้งานระบบให้ถูกต้องตามสิทธิที่ไดรับอนุญาตเก็บรักษาและไม่ยินยอมให้ผู้อื่นใช้รหัสผ่านสำหรับเข้าใช้งาน

ระบบ   

2. หลีกเลี่ยงการเปิดไฟล์ที่ไม่ทราบแหล่งที่มาและการใช้อุปกรณ์บันทึกข้อมูลที่เคยใช้งานกับคอมพิวเตอร์ที่น่า

สงสัยว่าอาจมี ไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือมีซอฟแวร์ที่เป็นอันตรายอื่นๆ  

3. ห้ามใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเข้าถึงหรือส่งข้อมูลที่มีเนื้อหาขัดต่อศีลธรรมอันดีเกี่ยวกับการพนัน 

กระทบต่อความมั่นคงของชาติหรือละเมิดสิทธิของผู้อื่น  

4. ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งข้อมูลต่างๆ ที่อยู่ในระบบเพื่อประโยชน์ของ MORE หลีกเลี่ยงการใช้

ระบบที ่อาจ ละเมิดสิทธิในการใช้งานตามปกติของผู้อื ่นในเรื ่องที ่ไม่เกี ่ยวข้องกับการทำงาน หรืออาจ

กระทบกระเทือนกับประสิทธิภาพในการ ทำงานของระบบ  

5. หลีกเลี ่ยงการติดตั ้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองการแก้ไขเปลี ่ยนแปลงการตั ้งค่าระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีอาจมีผลต่อความปลอดภัยหากประสบปัญหาหรือพบเห็นความผดิปกติในการใช้งานให้ติดต่อผูด้แูล

ด้านไอที  

นิยาม 

  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เครื่องมือและระบบงานต่างๆ ที่ใช้ในการประมวลผล และส่งต่อข้อมูลอิเลคทรอนิก 

เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เนต อีเมล รหัสผ่านหรือโปรแกรมต่างๆ เป็นต้น  
 

➢ การใช้และการดูแลรักษาทรัพย์สินทางปัญญา 

หลักการ 

MORE ถือว่าทรัพย์สินทางปัญญาเป็นทรัพย์สินที่มีค่าของ MORE พนักงานมีหน้าที่ต้องปกป้องและดูแลรักษาทรัพย์สิน 

ทางปัญญาของ MORE ให้พ้นจากการนำไปใช้ หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาตรวมทั้งต้องเคารพและไม่ละเมิดในทรัพย์สินทาง

ปัญญาของผู้อื่น  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. ให้ความเคารพและไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่นตรวจสอบผลงานอันเป็นสิทธิของบุคคลภายนอกที่

ได้รับมาหรือท่ีจะนำมาใช้กับ MORE 

2. ดูแลรักษาทรัพย์สินทางปัญญาของ MORE ไม่ให้ถูกละเมิด เปิดเผย ทำซ้ำ ดัดแปลง หรือกระทำการใดๆ โดย

ไม่ได้รับอนุญาตจาก MORE  

3. ให้ความร่วมมือในการแสดงสิทธิ หรือขอรับความคุ้มครองสิทธิของทรัพย์สินทางปัญญาที่ MORE เป็นเจ้าของ  

4. ในการทำสัญญา หรือนิติกรรมใดๆ ควรตกลงเกี่ยวกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาให้ชัดเจนหากมีข้อสงสัยให้

ปรึกษาหรือหารือกับท่ีปรึกษาทางด้านกฎหมายของ MORE 

5. รายงานต่อผู้บังคับบัญชาเมื่อพบการกระทำที่เห็นว่าเป็นการละเมิดสิทธิหรืออาจนำไปสู่การละเมิดสิทธิหรือการ

กระทำท่ีอาจก่อให้เกิดข้อพิพาทเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาของ MORE 

นิยาม 

 

❖ ทรัพย์สินทางปัญญา (INTELLECTUAL PROPERTY) หมายถึง ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ์คิดค้น หรือ

สร้างสรรค์ของมนุษย์  

❖ สิทธิบัตร (PATENT) หมายถึง หนังสือสำคัญที่รัฐออกให้เพื่อคุ้มครองการประดิษฐ์หรือการออกแบบผลิตภัณฑ์ 

ได้แก่ สิทธิบัตรการประดิษฐ์สิทธิบัตรการออกแบบผลิตภัณฑ์ และอนุสิทธิบัตร  

❖ ลิขสิทธิ์ (COPYRIGHT) หมายถึง งานวรรณกรรม นาฏกรรม ศิลปกรรม ดนตรีกรรม โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร์ 

สิ่งบันทึกเสียง งานแพร่เสียง แพร่ภาพ เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ภาพวาด ภาพถ่าย บทความ เป็นต้น  

❖ เครื่องหมายการค้า (TRADEMARK) หมายถึง เครื่องหมาย หรือสัญลักษณ์ หรือตราที่ใช้กับสินค้า หรือบรกิาร 

ได้แก่ เครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบริการ เครื่องหมายรับรอง เครื่องหมายร่วม  

❖ ความลับทางการค้า (TRADE SECRETS) หมายถึง ข้อมูลทางการค้าที่ยังไม่เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป และมูลค่าใน

เชิงพาณิชย์เนื่องจากข้อมูลนั้นเป็นความลับ และมีการดำเนินการตามสมควรเพื่อรักษาข้อมูลนั้นไว้เป็นความลับ  
 

➢ การเปิดเผยข้อมูล 

หลักการ  

  การเปิดเผยข้อมลูของ MORE ยึดถือหลักความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยต้องมั่นใจได้ว่าเปน็การเปิดเผยข้อมลู 

ที่ถูกต้อง ชัดเจน สอดคล้องกับกฎหมาย และเป็นไปอย่างเท่าเทียมกนั ไม่ว่าจะเปิดเผยอย่างเป็นลายลกัษณ์อักษรด้วยวาจาหรือ โดย

ช่องทางอื่นใด  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. การเปิดเผยข้อมูลอื ่นๆ ให้เปิดเผยบนพื้นฐานของความเป็นจริง และต้องไม่มีเจตนาให้ผู ้อื ่นสำคัญผิดใน

ข้อเท็จจริง   

2. การเปิดเผยข้อมูลที่อาจมีผลกระทบใดๆ ต่อ MORE ต้องกระทำโดยผู้มีอำนาจโดยตรงในเรื่องนั้นๆ เว้นแต่ได้รับ

มอบหมายจากผู้มีอำนาจในการเปิดเผยข้อมูลนั้นเอง  

3.  การเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ บุคคลผู้มีสิทธิในการเปิดเผยข้อมูลต้องเปิดเผยอย่าง

ระมัดระวัง ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา พร้อมทั้งดำเนินการแน่ใจว่าผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ได้รับข้อมูลอย่าง

เพียงพอและเท่าเทียมกัน  

➢ การสื่อสาร 

หลักการ 

 การสื่อสารของ MORE ทั้งภายในและภายนอกองค์กร การสื่อสารการตลาดของแบรนด์สินคา้ต่างๆการใช้ตราสัญลกัษณ์ 

และการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จะต้องดำเนินการอย่างเหมาะสมถูกต้องตามความเป็นจริง คำนึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ MORE 

แนวทางปฏิบัต ิ

1. สื่อสารโดยแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการคำนึงถึงค่านิยมของสังคมในแต่ละประเทศที่เข้า

ไปดำเนินธุรกิจ  

2. ไม่นำเสนอสิ่งที่อาจทำให้เกิดความขัดแย้งในสังคม เช่น สถาบันชาติ สถาบันศาสนา สถาบันพระมหากษัตริย์ 

การเมือง ความเชื ่อ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ความคิดเห็นเรื ่องเพศ หรือเรื ่องที่ขัดต่อศีลธรรม และ

วัฒนธรรมอันดีงามความเหลื่อมล้ำทางสังคมการเลือกปฏิบัติและการละเมิดธิมนุษยชน  

3.  ไม่สื่อสารเกินจริงในเชิงมุ่งให้ผู้บริโภคเข้าใจผิดในแง่คุณภาพสินค้า บริการ หรือคุณลักษณะอื่นใดขององค์กร เว้น

แต่กรณีใช้เทคนิคที่ผู้บริโภคสามารถตระหนักได้ว่าไม่ใช่ความจริง แต่เป็นการสร้างความน่าสนใจให้กับงาน

โฆษณาประชาสัมพันธ์ และควรระบุให้ผู้บริโภคทราบชัดเจนว่ามิใช่ความเป็นจริง  

4. ห้ามใช้วิธีการสื่อสารทางการตลาดที่เป็นการเปรียบเทียบโดยตรงกับสินค้าหรือบริการของคู่แข่ง  

5. ไม่เพิกเฉยและช่วยกันสอดส่องดูแลให้กับองค์กรในกรณีที่พบการสื่อสารที่พาดพิงถึงองค์กร หรือการปฏิบัตทิี่จะ
ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงรวมถึงการนำตราสัญลักษณ์ไปใช้อย่างไม่เหมาะสม หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
แบรนด์ให้รีบแจ้งหน่วยงานที่รับผิดชอบหรือผู้บังคับบัญชาทันที  
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6. ในการเผยแพร่ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นส่วนตัวในเรื่องต่างๆ บนสื่อสังคมออนไลน์ ควรแสดงข้อความว่าเป็น

ความคิดเห็นส่วนตัวไว้อย่างชัดเจนด้วยความระมัดระวังในฐานะที่เป็นพนักงาน MORE 

7. ใช้ตราสัญลักษณ์ขององค์กรให้ถูกต้องและการที่จะนำตราสัญลักษณ์ขององค์กรไปใช้นั้น ต้องได้รับอนุญาตจาก

หน่วยงานผู้รับผิดชอบด้านแบรนด์ก่อนและไม่นำตราสัญลักษณ์องค์กรไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์ส่วนตัว  

การทำธุรกรรมของ MORE 

➢ การทำธุรกรรมระหว่างกันของบริษัทใน MORE 

หลักการ 

 การดำเนินธุรกิจ หรือปฏิบัติงานที่เป็นการทำธุรกรรมระหว่างกันของบริษัทใน MORE ต้องคำนึงถึงกฎหมาย และกฎ 

ระเบียบที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐรวมถึงระเบียบและอำนาจดำเนินการของ MORE ตลอดจนหลักเกณฑ์และเงื่อนไขต่างๆ ที่

กำหนดไว้ในแต่ละท้องถิ่น  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่ดำเนินการหากมีการร้องขอให้มีการข้ามขั้นตอนหรือเพิกเฉยต่อกระบวนการใดๆ ท่ีต้องดำเนินการตามปกติ   

2. ดำเนินการตามแนวปฏิบัติและกระบวนการในการพิจารณาอนุมัติการทำรายการระหว่างกัน รายการที่เกี่ยวโยง

กันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ MORE ตามหลักเกณฑ์ที่

กฎหมายกำหนด  

3. ดำเนินการเรื่องรายการระหว่างกันอย่างเป็นธรรมสมเหตุสมผล  

4. ศึกษาหลักเกณฑ์ ระเบียบ ขั้นตอน อำนาจดำเนินการตามกระบวนการที่ MORE กำหนดไว้ให้เข้าใจอย่างถี่ถว้น

ก่อนการดำเนินการ  
 

➢ การทำธุรกรรมของ MORE กับบุคคลภายนอก 

หลักการ 

 การกระทำธุรกรรมกับบุคคลภายนอกนั้นจะต้องปฏิบัติให้ถูกหลักเกณฑ์ และกระบวนการที่กำหนดไว้ตามกฎหมาย กฎ 

ระเบียบที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐ และนโยบายของบริษัทรวมถึงได้รับการอนุมัติตามอำนาจดำเนินการของ MORE อย่างเคร่งครัด 

ที่สำคัญจะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ไดต้กลงไว้อย่างตรงไปตรงมา โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้โดยหลีกเลี่ยงการทำธุรกรรมที่อาจ

ก่อให้เกิดความเดือดร้อนเสียหายต่อ MORE หรือบุคคลภายนอก  
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แนวทางปฏิบัต ิ 

1. ต้องศึกษา และทำความเข้าใจ และปฏิบัตติามนโยบาย และแนวปฏบิัติต่อผูม้ีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ 

2. การทำธุรกรรมต้องคำนึงถึงมูลค่าราคาที่เป็นไปตามกลไกตลาด คณุภาพ และบริการที่ได้รับไมเ่ลือกปฏิบัติหรือ

กีดกันการทำธุรกิจด้วยวิธีการทีไ่มช่อบธรรม หรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย  

3. หลีกเลี่ยงการทำธุรกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมสิ่งแวดลอ้ม หรืออาจทำให้ MORE เสื่อมเสียชื่อเสียง 

แม้การทำธุรกรรมนั้นจะทำให้ได้รบัผลประโยชน์ทางธุรกิจก็ตาม  

4. ในการจัดหาต้องดำเนินการตามขัน้ตอนท่ีกำหนดไวต้ามระเบียบและวิธีการการจดัหาของ MORE และให้

พิจารณาเลือก นิติบุคคล เป็นอันดบัแรก โดยหลีกเลี่ยงการจดัหากับบุคคลธรรมดาเว้นแต่เป็นกรณีที่ตอ้งใช้ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะบุคคลหรือ เพื่อประโยชน์ในการดำเนินการใดๆ ของ MORE 

5. ในการทำธุรกรรมที่ไมเ่กี่ยวข้องกับ MORE ห้ามแอบอ้างใช้ช่ือของบริษัท คณะกรรมการบริษัท ฝ่ายจดัการ หรือ 

พนักงาน แม้ว่าจะไมม่ีผลกระทบโดยตรงต่อบริษัทก็ตาม  
 

➢ การค้าระหว่างประเทศ 

หลักการ 

การนำเข้า-ส่งออกสินค้า หรือการทำธุรกรรมใดๆ ของ MORE ที่เกี่ยวข้องกับต่างประเทศจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เช่น กฎหมายการนำเข้าและส่งออก กฎหมายศุลกากร กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยของสินค้า กฎหมาย

ว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค รวมถึงระเบียบและแนวปฏิบัติของ MORE ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ศึกษาและตดิตามข้อมูลของลูกคา้ และคู่ธุรกิจท่ีประกอบธุรกิจด้วย โดยหลีกเลี่ยงการประกอบธุรกิจกบัลูกค้า 

หรือ คู่ธุรกิจที่ไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือมีการดำเนินธุรกิจท่ีไม่น่าไว้วางใจ  

2. ติดตามตรวจสอบธุรกรรมต่างๆ ทีเ่กิดขึ้นอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ปฏิบตัิถูกต้องตามกฎหมาย 

3. รายงานข้อมูลพร้อมหลักฐานท่ีเกีย่วข้องกับการนำเข้า-ส่งออก ต่อผูม้ีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการนำเข้าส่งออก 

เช่น หน่วยงานของรัฐโดยต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าเป็นหลักฐานที่มขี้อมูลที่ถูกต้อง  
 

➢ การแข่งขันทางการค้า 
หลักการ 

MORE ตั้งมั่นท่ีจะดำเนินธรุกิจอยา่งเป็นธรรม โดยคำนึงถึงจรยิธรรมในการประกอบการค้าและกฎหมายแข่งขันทางการ

ค้าทั้งต่อลูกค้าและคู่ค้าของ MORE รวมถึงดำเนินการตามแนวปฏิบตัิของบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง  
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แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่ทำความตกลงใดๆ กับคู่แข่งหรือบุคคใด ที่มีลักษณะเป็นการลดหรือจำกัดการแข่งขันทางการค้า 

2. กรณีที่ MORE เป็นผู้มีอำนาจเหนือตลาดในสินค้าใด ต้องไม่ใช่อำนาจเหนือตลาดดังกล่าวในลักษณะที่ไม่เป็น

ธรรมทางการค้า เช่น การจำกัดทางเลือกของลูกค้าในการซื้อสินค้าหรือบริการรวมถึงการกำหนดราคา หรือ

เงื่อนไขการขายสินค้าหรือบริการที่ไม่เป็นธรรม  

3. กฎหมายแข่งขันทางการค้าเป็นกฎหมายที่มีความสลับซับซ้อนและมีความแตกต่างในแต่ละประเทศ จึงควรทำ

ความเข้าใจแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันทางการค้าของบริษัท กรณีที่มีข้อสงสัยควรหารือกับที่ปรึกษา

ทางกฎหมายของบริษัทตั้งแต่ เริ่มต้น  
 

➢ การป้องกันการฟอกเงิน 

หลักการ 

MORE ยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการฟอกเงิน กล่าวคือ บริษัทจะไม่รับโอน 

หรือ เปลี่ยนสภาพทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการกระทำความผิด เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใดใช้ MORE เป็นช่องทางหรือเป็นเครื่องมือ

ในการถ่ายเท ปกปิด หรืออำพรางแหล่งที่มาของทรัพย์สินที่ได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย  

แนวทางปฏิบัต ิ

1. ไม่โอนเงินไปยังบัญชีท่ีไมเ่ป็นที่รู้จกั หรือรับโอนเงินที่มลีักษณะการจ่ายที่ผิดปกติโดยเฉพาะจากประเทศท่ีไม่

เกี่ยวข้องกับธุรกรรมนั้น  

2. ก่อนการทำธุรกรรมกับคูส่ัญญา ควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าแหล่งท่ีมาของเงินได้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย  

3. กรณีพบเห็นธรุกรรมที่ไม่ปกติต้องรายงานให้ผู้บังคับบญัชาทราบโดยทันที  

 


